Declaracao e Termos de Servico da Plataforma de Coordenacao de
Fornecedores de TCL Industrial

Artigo I. Registro de Fornecedor

1

. A propriedade e o direito de gerenciamento deste website reside em todas as

pessoas juridicas da TCL Industrial Holdings Co., Ltd. (Incluindo, entre outras: TCL
SMART DEVICE(VIET NAM)COMPANY LIMITED, TTE TECHNOLOGY, INC,,
THOMSON TELEVISIONES DE MEXICO,S.A.DE C.V., MANUFACTURAS AVANZADAS,
S.A.DE C.V, TCL King Electrical Appliance (Huizhou) Co., Ltd., TCL King Electrical
Appliance (Chengdu) Co., Ltd., TCL Overseas Electronics (Huizhou) Co., Ltd., TCL
Business Information Technology (Huizhou) Co. Ltd., TCL Household Appliances
(Zhongshan) Co., Ltd., TCL Household Appliances (Hefei) Co., Ltd., TCL New
Technology (Huizhou) Co., Ltd., TCL Air Conditioner (Zhongshan) Co., Ltd., TCL Air
Conditioner (Jiujiang) Co., Ltd., TCL Air Conditioner (Wuhan) Co., Ltd., Zhongshan
TCL Refrigerating Apparatus Co. Ltd., e Guangdong TCL Smart HAVC Equipment Co.,
Ltd.) (doravante mencionadas neste documento como "TCL Industrial"). A TCL
Industrial fornece servicos como a introdugao de produtos, troca de informagdes,
orcamentos de produtos, e vendas para fornecedores registrados neste website, de
acordo com as disposi¢oes do Contrato de Servico.

. Ao registrar-se neste website, o fornecedor devera ler atentamente todos os

termos e condi¢des do Contrato de Servigo e seguir os procedimentos de registro
com base na concordancia com todos os seus termos e condic¢des. O fornecedor
sera considerado em pleno acordo ao assinar e vincular-se ao Contrato de Servigo
com a TCL Industrial quando o fornecedor tiver concluido os procedimentos de
registro.

. Fornecedores registrados neste website antes do lancamento do Contrato de

Servigo (doravante denominados “fornecedores originais”) poderdo continuar o
uso de suas qualificagOes e as disposi¢oes do Contrato de Servico serao aplicadas
aos fornecedores originais. No caso de um fornecedor original discordar dos
termos e condigoes deste contrato, ele podera tomar a iniciativa de cancelar sua
qualificagdo. Caso o fornecedor original ndo tome a iniciativa de cancelar sua
qualificagdo e continue a acessar para aceitar os servigos do website para e da TCL
Industrial, o fornecedor sera considerado em pleno acordo com todo o contetdo
do Contrato de Servico.

. O fornecedor devera fornecer informacdes verdadeiras, detalhadas e precisas, bem

como a data de registro, sendo responsavel pela legalidade, autenticidade e



validade das informacdes de registro e dados fornecidos, arcando com as
obrigacdes legais relevantes. A identificagdo (ID) e a senha de registro s6 poderdo
ser utilizadas pelo fornecedor e ndo deverao ser transferidas a terceiros, caso em
que quaisquer consequéncias serao de total responsabilidade do fornecedor.

O nome, endereco fisico, endereco de correio eletronico (e-mail) e outras
informacdes e dados deverao ser atualizados assim que houver alteracdes. O
fornecedor sera responsavel por todas as perdas e danos ao website ou aos
servicos da TCL Industrial no caso de deixar de atualizar essas informagdes e dados
oportunamente.

Artigo II. Atos e Responsabilidades do Fornecedor

1.

Os fornecedores podem fazer uso de servigos como introducdo de produtos, troca
de informagdes, orcamentos de produtos e vendas, servigos estes oferecidos por
este website e pela TCL Industrial com base no conteldo deste website e das
instrucdes relacionadas. Todas as acdes dos fornecedores deveram ser guiadas
pelos principios de honestidade e integridade.

Todas as atividades realizadas pelo fornecedor por meio de sua ID de conta serdo
legalmente vinculantes ao fornecedor, que serd também responsavel por quaisquer
obrigacdes legais resultantes.

O fornecedor devera observar os principios de honestidade e integridade. O
fornecedor compromete-se a observar o sistema de integridade relevante da TCL
Industrial e nunca fornecer beneficios improprios a TCL Industrial e ao pessoal da
TCL Industrial, nem obter interesses ilegitimos para os fins de uma transacao;
nunca induzir a TCL Industrial e seus funcionarios a aceitarem ou conjuntamente
produzirem informacoes falsas, afetar o preco de uma transa¢do ou a concluséo de
uma transacao, violar suas responsabilidades, transferir os direitos e obrigagdes
contratuais a terceiros, bem como nenhuma outra acdo em detrimento dos
interesses da TCL Industrial. O fornecedor concorda em boicotar o comportamento
de solicitagcdo ou recebimento de propinas, devendo informar tal comportamento
a TCL Industrial.

O fornecedor sera legalmente responsavel pelo conteddo de todas as informacdes
disponibilizadas neste website por meio de sua ID de conta. No caso de disputas
ocorridas entre o fornecedor e qualquer terceiro com relagdo ao conteudo
disponibilizado neste website, o fornecedor sera responsavel, ao seu proprio risco,
devendo reembolsar a TCL Industrial integralmente no caso de quaisquer perdas
causadas a ela.



O fornecedor sera o Unico responsavel pela seguranca da sua ID de conta e sua
senha. O fornecedor podera alterar sua senha a qualquer momento, seguindo as
instrucdes do website. Caso o fornecedor acredite que sua senha de conta foi
comprometida ou se houver qualquer outro problema de seguranga, a TCL
Industrial devera ser notificada imediatamente, embora ela ndo seja responsavel
por problemas de seguranca ocorridos no cliente.

O fornecedor garante ser uma pessoa juridica legalmente constituida e em
funcionamento, com total capacidade de direitos civis e condutas civis, tendo
concluido os procedimentos necessarios, como a aprovacao, revisao ou solicitacdo
da assinatura deste Contrato, sendo capaz de cumprir suas obrigacdes perante
este Contrato. O fornecedor notificara a TCL Industrial oportunamente caso tenha
ou venha a ter conhecimento de que esta em processo de faléncia e liquidagao, ou
de que sua qualificagdo possa vir a ser cancelada ou desabilitada para a operagao
nas atividades correspondentes.

O fornecedor devera, de acordo com as instru¢des sobre a operacao da plataforma,
de acordo com este Contrato, com documentos comerciais relevantes e fornecidos
pela plataforma por outros meios, fazer uso total e razoavel dos servicos e fornecer
as condi¢des necessarias para a implementacao dos servicos em um ambiente
seguro. Quando a TCL Industrial tiver informado plenamente ao fornecedor as
regras relevantes de operacdo e servigo da plataforma, a TCL Industrial ndo sera
mais responsavel por nenhuma perda ou consequéncia adversa resultante da falha
pelo fornecedor de utilizar plenamente e razoavelmente os servicos fornecidos
pela TCL Industrial, ou pela falha pelo fornecedor ao fornecer as condicdes
necessarias e oportunas para a implementacao dos servicos perante este Contrato.
O fornecedor compromete-se a ndo cometer as seguintes agdes: transmitir
qualquer informacao ilegal, assediante, prejudicial, abusiva, ameacadora, injuriosa,
vulgar, pornografica, obscena, ou qualquer outra informagdo que viole a
moralidade social e os interesses publicos; nao disseminar nenhuma informacgéo
que instigue outros a cometer crimes; ndo transmitir nenhuma informacao que
envolva segurancga nacional; nao transmitir nenhuma informacgao que viole as leis
da China; ndo tentar acesso forcado ao servidor deste website; ndo utilizar
ilegalmente este website para acesso forcado a outros servidores ou sistemas de
computadores.

A TCL Industrial tem o direito de investigar as responsabilidades do fornecedor, de
acordo com a lei, caso o fornecedor envolva-se em atividades ilegais ou viole as
disposicoes do Contrato de Servico ao utilizar este website ou os servigos



fornecidos pela TCL Industrial, causando danos materiais ou perda de reputacao a
TCL Industrial.
Artigo III. Protecao da Privacidade
O fornecedor entende e concorda que a TCL Industrial podera coletar e processar as
informacdes pessoais do fornecedor e de seus representantes de acordo com a politica
de privacidade deste website
[https://www.tcl.com/br/pt/aviso-de-privacidade-global-da-tcl.html]. O fornecedor garante que

as informacgoes pessoais fornecidas pelo fornecedor a TCL Industrial sdo verdadeiras e

precisas; o fornecedor garante, ainda, que, quando exibido por lei, obteve legalmente

o consentimento ou autorizacao de seus representantes, de modo que a TCL Industrial

possa coletar e processar as informacoes pessoais de seus representantes.

Artigo IV. Isencoes

1. Este website € uma plataforma de comunicacdo comercial entre a TCL Industrial e
fornecedores, em que os fornecedores ndo deverao exigir que a empresa assuma
nenhuma responsabilidade por qualquer informagdo obtida por meio deste
website. A TCL Industrial ndo sera responsavel por nenhuma perda causada pelo
uso deste website pelo fornecedor.

2. O fornecedor entende e concorda que a TCL Industrial podera realizar manutencao
no sistema depois de notificar o fornecedor com antecedéncia, bem como induzir
interrupgdes ou atrasos de curta duragao nos servicos do sistema causados por
interrupcao, reparo, atualizacao e testes simulados de falhas. O sistema podera nao
operar normalmente nessas circunstancias. A TCL Industrial ndo sera responsavel
por nenhum dano ocorrido como resultado da falha do fornecedor em utilizar os
servicos da plataforma normalmente.

3. O fornecedor assumira os itens a seguir por conta propria ao utilizar os servicos
relevantes da plataforma, incluindo, mas nao limitando:

(1) Riscos de perda e divulgacao de informacgdes causados por fatores irresistiveis,
como virus de computador, cavalos de Trdia, ou outros programas maliciosos,
ataques de hackers, etc,;

(2) Mal funcionamento dos sistemas, programas de computador, pegas de
computador e linhas de comunicagao da TCL Industrial;

(3) A operagao ou uso inapropriado dos servicos do sistema pelo fornecedor de
modo ndo autorizado pela TCL Industrial;

(4) Riscos como a falha em acessar o sistema, sincronizacao de dados incompleta,
lentiddo na abertura de paginas, interrupgao e atraso de outros servicos do
sistema causados por instabilidade da rede ou por outros motivos;


https://www.tcl.com/br/pt/aviso-de-privacidade-global-da-tcl.html

(5) Outras circunstancias além do controle ou da previsao razoavel da TCL

Industrial.

4 . Caso um evento de forca maior ocorra e afete o desempenho de uma das partes

perante suas obrigacdes segundo este Contrato, a suspensdao do desempenho pela
parte afetada no periodo de atraso causado por tal forca maior ndo devera ser
considerada uma violacao dos termos do contrato. A parte declarante do evento
de forca maior devera notificar as outras partes oportunamente, por escrito, e
devera fornecer evidéncias suficientes da ocorréncia e da continuacao do evento
de forca maior dentro de quinze (15) dias da ocorréncia para explicar a falha ou
atraso no cumprimento de suas obrigagdes. Em caso de forca maior, a parte
afetada devera dedicar todos os esforcos razoaveis para minimizar as

consequéncias do evento de for¢a maior.

Artigo V. Rescisao e Suspensao da Qualificacao e Autoridade do Fornecedor

A TCL Industrial tem o direito de rescindir ou suspender a qualificacao e a autoridade

do fornecedor no caso de ocorréncia de qualquer uma das seguintes circunstancias,

sem prévio aviso ao fornecedor.

1.

S

Informacgdes falsas fornecidas pelo fornecedor para registro;

Uso inadequado ou ndo autorizado do ID da conta e senhas por outros;
Acdes que interfiram com a operacao deste website;

Acodes que violem os interesses de outros fornecedores;

Violacao das disposi¢cdes do Contrato de Servico;

Outras circunstancias em que a TCL Industrial julgue necessario rescindir ou
suspender as qualificagdes e autoridades do fornecedor.

Durante a vigéncia deste Contrato, caso o fornecedor viole leis, regulamenta¢des ou

qualquer conteldo destas, infrinja os direitos legais da TCL Industrial, de outros

fornecedores da plataforma, ou de terceiros, ou cause perdas as partes aqui citadas, o

fornecedor estara sujeito as formas de compensacao previstas em lei.
Artigo VI. Confidencialidade

1.

O fornecedor devera manter a confidencialidade das informac¢des comerciais,
financeiras, técnicas e de produtos, outras informagdes de usuarios ou outros
documentos ou dados marcados como confidenciais (doravante denominadas
“Informacdes Confidenciais”) sobre a plataforma e sobre qualquer outra parte da
transacao que tenham sido obtidas ou recebidas por qualquer método, no
desempenho ou durante o prazo deste Contrato, e ndo devera revelar as
Informacgdes Confidenciais a terceiros sem o prévio consentimento por escrito do
proprietario das informacdes, salvo para a reproducao e utilizacao das Informacgdes



Confidenciais para os fins deste Contrato. O fornecedor podera divulgar as
Informagdes Confidenciais fornecidas pela outra parte somente aos seus
funcionarios e para os quais isto seja necessario para os fins deste Contrato, e
contanto que o Fornecedor instrua seus funcionarios e garanta deles o
cumprimento das obrigacdes de confidencialidade e ndo divulgacao perante este
Artigo.

2. As disposicOes deste Artigo permanecerdao em vigor até que o proprietario das
Informagdes Confidenciais as torne publicas, independentemente da rescisdo ou
encerramento deste Contrato.

Artigo VII. Modificacoes a este Contrato

A TCL Industrial tem o direito de modificar os termos e condicdes do Contrato de

Servigo quando necessario, caso em que o conteldo modificado sera exibido na

pagina de entrada (log-in) assim que seus termos e condi¢oes forem modificados.

Caso o fornecedor ndo concorde com a modificacao relevante, o fornecedor podera

tomar a iniciativa de cancelar sua conta ou interromper o uso dos servigos deste

website. Caso o fornecedor continue a utilizar os servicos deste website, o fornecedor
sera considerado em concordancia com a modificacdo do Contrato de Servico e o mais
recente Contrato de Servico devera prevalecer em caso de disputas entre o fornecedor

e a TCL Industrial.

Artigo VIIIL. Uso das Leis e Resolucao de Contestacoes

Este Contrato de Servico sera regido pelas leis da Republica Popular da China. Caso

algum dos termos e condi¢des seja invalido devido a uma violacdo legal, os termos e

condigbes restantes permanecerao em pleno vigor.

Qualquer contestacao entre o fornecedor e a TCL Industrial oriunda do servico desta

plataforma estara sujeita a jurisdi¢cdo da Corte Popular da China com jurisdi¢do no

local em que a TCL Industrial estiver localizada.



